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Dersin Amaci :
Dersin_amau; 6grencilerin érgutlerdeki insan davraniglarini anlamalarini ve etkilesimlerini degerlendirmelerini saglamaktir.
Ders Igerigi :

Orgutsel Davranigin Bilimsel Temelleri; Orgiitsel Davranigin Tarihsel Gelisimi; Orgiit icinde Birey ve Kisilik; Tutumlar ve Is Tatmini; Bireysel Farkliliklarin Temelleri, Biyografik Karakteristikler Yetenekler ve
Ogrenme Orgiit Kiiltird, Orgutlerde Grup ve Slregleri; Orgutlerde Grupla Galisma Teknikleri ve Katilimh Yénetim; Orgiitlerde Gudiileme Siireci ve Kuramlari; Orgiitlerde Liderlik ve Kuramlari; Orgiitlerde Catisma;
Orgiitlerde Stres ve Yonetimi; Orgiitsel Cevre ve Teknoloji; Orgiitsel Degisme, Gelistirme, Takim Galismalari; Orgiitlerde Giic ve Politika; Orgitlerde Etik Davranislar, Yonetimi ve Kontrolii

Yontem ve Teknikleri : Anlatim, Tartisma, Problem ¢ézme

Dersin Kaynaklari

Kaynaklan Qrgutsel Davranig-Stephan Robbins, Timothy A. Judge (Gevik. Prof. Dr.Inci Erdem)
Orgitsel Davranig- Dog. Dr. Alptekin SOKMEN
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Ders Yapisi
Matematik ve Temel Bilimler : Egitim Bilimleri : 10
Miihendislik Bilimleri : Fen Bilimleri :
Miihendislik Tasarimi 10 Saghk Bilimleri :
Sosyal Bilimler i 5 Alan Bilgisi : 75
Ders Konulan
Hafta Konu On Hazirlik Dokiimanlar
1 Orgiitsel davranis kavrami
2 Orgiitsel Davranigin Diger Bilim Dallariyla iliskisi
3 Orgiitsel Davranigin Tarihsel Gelisimi
4 Birey ve Grup Davraniglari
5 Orgiit Kiilttird
6 Motivasyon kavrami ve kuramlari
7 Ara Sinav
8 Liderlik kavrami ve kuramlari-I
9 Liderlik kavrami ve kuramlari-II
10 Tletisim
11 Catisma ve stres yonetimi
12 Orgiitsel 6grenme ve drgiitsel geligim
13 Final sinavi

Dersin Ogrenme Giktilari

Sira No Agiklama

001 Orgiitsel davranisin temel amacini ve bilimsel temellerini tartisabilicektir.
002 Orgiitlerdeki grup ve grup dinamiklerini tartigir.

003 Orgiitsel degisim ve gelistirme konularinda stratejiler gelistirir.

Programin Ogrenme Giktilari

Sira No Aciklama

P05 Mesleki problemleri ve konulari bagimsiz olarak analitik ve elestirel bir yaklasimla degerlendirme ve ¢6zim onerisini sunabilme becerisine sahiptir.

P03 Mesledi igin giincel gelismeleri ve uygulamalari takip eder, etkin sekilde kullanir

P04 Mesledi ile ilgili biligim teknolojilerini (yaziim, program, animasyon vb.) etkin kullanir.

P06 Bilgi ve beceriler diizeyinde distincelerini yazili ve sozli iletisim yolu ile etkin bigimde sunabilir, anlagilir bicimde ifade eder.

P09 Alani ile ilgili verilerin toplanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin duyurulmasi asamalarinda toplumsal, bilimsel, kiltiirel ve etik degerlere sahiptir.

P08 Kariyer yonetimi ve yasam boyu 6grenme konularinda farkindaliga sahiptir.

P10 Bir yabanci dili kullanarak alanindaki bilgileri takip eder ve meslektaslari ile iletisim kurar.

P02 Is saglig ve giivenligi, cevre bilinci ve kalite siiregleri hakkinda bilgi sahibi olur.

P11 Konaklama isletmeciligi ile ilgili temel kavramlar tanimlar

P12 Konaklama isletmelerinin organizasyonel yapisini ve ydnetim siireglerini, 6n biiro, kat hizmetleri, muhasebe, satis, pazarlama, yiyecek-igecek, insan kaynaklari departmanlarinin birlikte isleyigini
agiklar.

P13 Turizm isletmelerinde musteri iligkileri kapsamindaki temel kavramlari agiklar.

P14 Turizm igletmelerinin; rezervasyon alma, musteri karsilama, miisteri kayitlarini olusturma, meni planlama ve sunum, oda ve genel alan temizligi, oda-koltuk satis, muhasebe kayitlarini olusturma
islemlerini gercgeklestirir.

P07 Alani ile ilgili uygulamalarda karsilagilan ve éngériilemeyen karmagik sorunlari gézmek igin ekip tyesi olarak sorumluluk alir.

P01 Meslegi ile ilgili temel, glincel ve uygulamali bilgilere sahip olur.
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Dersin Ogrenme Giktilarinin Programin Ogrenme Ciktilarina Katkilan

Katki Diizeyi: 1: Cok dusiik 2: Disiik 3: Orta 4: Yiiksek 5: Cok yiiksek

P01 /P02 P03 /P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10|P11 P12 P13

Tim| 4 |3 |44 |43 |3|4|5/4|4/|3]|4
0014 3 |4|5|4|4|a /3|4 /44|34
002 3|4 |4|4|4|3|4|4|5(3|5/4|3
00353 |3|3|4|3|3|5|5(5|4/3|4




